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TABLAS SALARIALES CONTACT CENTER 2024 

 
Adjuntamos tablas salariales para jornadas con 39 horas para 2024. El cálculo de jornadas inferiores se 
debe hacer con la jornada proporcional real.  La subida salarial para el año 2024 es del 3% para todos los 
conceptos económicos y se deben abonar en la nómina de enero. 
 

Consulta a tus delegadas y delegados de CCOO te ayudaran con tus cálculos. 
 

TABLAS SALARIALES 2024 
 

CATEGORÍA 
SALARIO 

ANUAL 2024 
SALARIO MES SALARIO DÍA 

PRORRATA 
EXTRA 

SALARIO + 
EXTRA 

DIRECTIVOS 39.325,81 € 2.808,99 € 93,63 € 468,16 € 3.277,15 € 

JEFE AREA 35.638,73 € 2.545,62 € 84,85 € 424,27 € 2.969,89 € 

JEFE/A PROY 30.728,50 € 2.194,89 € 73,16 € 365,82 € 2.560,71 € 

TITULADOS/AS 
SUP. 

25.818,28 € 1.844,16 € 61,47 € 307,36 € 2.151,52 € 

RESPONSABLE 
SERV 

22.747,19 € 1.624,80 € 54,16 € 270,80 € 1.895,60 € 

SUPERV A 19.403,31 € 1.385,95 € 46,20 € 230,99 € 1.616,94 € 

SUPERV B 18.523,35 € 1.323,10 € 44,10 € 220,52 € 1.543,61 € 

JEFE/A VENTAS 17.599,36 € 1.257,10 € 41,90 € 209,52 € 1.466,61 € 

GESTOR/A TELEF 16.983,40 € 1.213,10 € 40,44 € 202,18 € 1.415,28 € 

OP. ESPECIALISTA 16.059,43 € 1.147,10 € 38,24 € 191,18 € 1.338,29 € 

 

PLUSES 2024 

        

  TELEOP.ESP GESTOR JEFE VENTA SUPERVISOR B SUPERVISOR A 

Domingos 14,43 € 15,26 € 15,82 € 16,65 € 17,42 € 

Festivo normal 41,88 € 44,27 € 45,89 € 48,33 € 50,60 € 

Festivo especial 88,80 € 93,90 € 97,32 € 102,43 € 107,31 € 

Nocturnidad 1,85 € 

Plus Idiomas 123,19 € 

Transporte 6,17 € 

teletrabajo 30 h 1,26 € 

teletrabajo -30 h 0,99 € 
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